Office municipal
i d’habitation de Laval

o

Rapport annuel

2022




Table des matieres

Introduction

L’OHM A€ LAVAL ..ottt ssse s sss s sass s
MOT AU PIESIAENT ...ttt e
Mot de |3 AIrECIHCE GENETAIE ...

2022 en bref

GOUVEINANCE ..ot ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssans
GESHION ettt et bbbt sa e sas s b s s tsaesanans
L'€QUIPe de QIMECHION ..ottt st saen
Performance organiSAtioNNEIIE ... raeen
Comité de SEIECHON / LOCALION ........ovveerverreerseeesseeseise s sesssssssaens
RESSOUICES NUMAINES ..ottt sesss s sassassanen
MIlIEUX A VIE ..ottt sttt sssns
Services techniques et du développemMENt ...

Les grandes réalisations de 2022
REQIISALIONS ...ttt sttt s s asses s s sassassanen
TEAVAUX oottt sttt et e s e s s b sesasss e sanans

Résultats financiers

Annexes

Composition du conseil d’adminiStration ..........cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s
GESHION .ottt s bbbt s st ssentas

Parc Immobilier

1n
1
1l

12

Office municipal d’habitation de Laval e Rapport annuel 2022



Introduction

L’OHM de Laval

Depuis son inauguration en 1979, 'Office municipal d’habitation de Laval est resté fidéle a sa mission d’origine et offre,

aux personnes seules et aux ménages a faible revenu, pres de trois mille logements sociaux abordables. L'Office municipal
d’habitation de Laval continue, année apres année, a accompagner, avec la méme bienveillance, chacun de ses résidents
et de développer avec ses partenaires des projets d’habitation structurants qui ont un impact significatif dans la vie de

ses locataires. Aujourd’hui, ce sont plus de soixante-dix hommes et femmes qui unissent leurs efforts pour faire de I'Office
municipal d’habitation de Laval, un lieu unique ou des valeurs telles que l'intégrité, le dépassement, 'engagement et la
reconnaissance sont mises de I'avant quotidiennement pour offrir aux locataires un environnement ou il fait bon vivre.

Notre mission

Offrir des logements sociaux et abordables de
qualité, développer notre parc immobilier afin
de mieux répondre aux besoins des citoyens et
veiller a en faire des milieux de vie sécuritaires,
inclusifs, stimulants et conviviaux afin d’améliorer
concretement la qualité de vie des gens qui

y habitent.

Notre vision

Organisation résolument ouverte et

tournée vers l'autre dans toute sa différence,
accueillante aux idées nouvelles, nous jouons

un réle clé dans la concertation de forces

vives qui ceuvrent dans le développement et

le déploiement de services pour les citoyens

en situation de précarité. Connus et reconnus a
Laval, nous développons, avec nos partenaires,
une vision concertée et cohérente du logement
social et abordable sur le territoire lavallois afin de
réaliser des projets d’habitation structurants qui ont
un impact significatif dans la vie de nos locataires.

Intégrité

Cest la base de liens
constructifs, harmonieux
et durables. Nous agissons
en tout temps de fagon
transparente, honnéte et
équitable envers notre
clientéle, nos partenaires
et chacun des membres
de notre équipe.

L'intégrité engendre
la crédibilite.

Dépassement

Au-dela des actions posées
quotidiennement, nous
visons le dépassement.

Les attentes et les besoins
évoluent rapidement et nous
devons trouver des solutions
adaptées qui exigent

que nous fassions preuve
d'initiative, de créativité et
d'innovation, permettant
ainsi une réponse optimale.

Nous voulons
étre meilleurs
chaque jour.

Engagement

Notre engagement envers
notre mission et notre

organisation est indéfectible.

Nous agissons en toute
bonne foi au quotidien

et défendons en toutes
circonstances les intéréts et
la réputation de I'Office.

Nous nous
engageons a aller
jusqu’au bout

de nos projets.

Reconnaissance

Elle est au coeur de

nos valeurs puisque la
contribution de chacun est
nécessaire afin de réaliser
notre vision. Nous mettons
en avant la contribution de
nos locataires, employés
et partenaires, stimulant

et renforgant ainsi la
mobilisation de tous envers
des objectifs communs.

Nous savons que
nous irons plus loin
en unissant

nos forces.



Introduction

Mot du président

Mot de la directrice-générale

Aprés deux ans de pandémie, 2022 aura été synonyme de
retour a la normale. Nous avons pris possession du dernier
des trois batiments (E-F-G), permettant d’offrir 160 unités
supplémentaires dans le projet de régénération des
Immeubles Val-Martin complétée en 2020. Les nouveaux
locataires bénéficient de logements sociaux abordables
neufs, écologiques et a haute performance énergétique qui
donnent un nouveau souffle au quartier Val-Martin.

Nous avons octroyé le contrat pour la construction d’'un
batiment a vocation communautaire mixte qui inclut le
centre communautaire Simonne-Monet-Chartrand
(certification universelle LEED or] et 75 logements sociaux
abordables. Le centre communautaire est un projet phare
qui permettra aux résidents et aux locataires de bénéficier
d’une vie de quartier vivante, animée et dynamique
contribuant a la santé et a la qualité de vie de tous. Le centre
communautaire offrira des installations qui répondront aux
besoins des locataires et organismes du secteur.

La crise du logement nous pousse a innover et a revoir

nos pratiques. Soucieux de mettre en place une structure
plus agile pour accélérer le développement

d'unités d’habitation supplémentaires, I'Office

municipal d'habitation de Laval a développé les outils
nécessaires afin que la Corporation d’habitation Laval
devienne l'architecte du développement des futurs projets
de logements sociaux abordables a Laval.

Enfin, je tiens a souligner Iimportance de la mobilisation et
de la participation des locataires dans la création de milieux
de vie complets et j'en profite pour souligner le travail des
diverses associations de locataires et du Comité consultatif
des résidents qui ont repris leurs activités en avril dernier.
Jaimerais également remercier les employés, les cadres et
tous les partenaires, dont la Société d’habitation du Québec
et Ville de Laval pour leurs efforts combinés qui auront
permis a 'Office de réaliser une mission commune et

de répondre aux besoins de nos locataires tout en
améliorant leur qualité de vie.

Nicholas Borne
Président

L'année 2022 aura été une période marquée par des défis
sans précédent dus a la pandémie. Méme si elle n'a pas été
celle de 'évolution fulgurante que nous souhaitions tous,
c’est grace a 'engagement et a la détermination de chacun
et chacune d’entre vous que nous avons traversé

ces moments difficiles en maintenant le cap avec fierté.

Le rapport annuel demeure un témoignage de vos efforts
exceptionnels et de votre dévouement continu. Nous avons
fait face a des circonstances imprévues, mais nous avons

su nous adapter avec agilité pour continuer a fournir les
services essentiels a notre communauté. Que ce soit en
travaillant a distance, en assurant la sécurité sanitaire sur

Nnos sites ou en mettant en place des solutions innovantes,
chacun d’entre vous avez contribué a la réussite et au succes
de notre organisation.

Je tiens a exprimer ma profonde reconnaissance envers
chaque membre de I'équipe. Nous avons maintenu nos
engagements envers nos locataires, nos partenaires et la
communauté dans son ensemble et nous avons démontré
que méme dans les moments difficiles, 'TOMHL peut compter
sur une équipe dévouée.

Le rapport annuel 2022 refléte non seulement nos réalisations
qualitatives et quantitatives, mais également la force de

notre esprit d’équipe. Les projets que nous avons menes, les
objectifs que nous avons atteints et la mise en ceuvre
d'innovations sont le fruit de votre collaboration et de votre
détermination commune. Nous pouvons tous étre fiers de ce
que nous avons accompli ensemble.

Alors que nous tournons la page sur une année marquée
par de belles réussites, je reste optimiste quant a I'avenir de
notre organisation. Nous avons démontré que nous pouvons
surmonter les obstacles et je reste convaincue que nous
sommes encore mieux outillés pour relever les défis a venir.

Merci encore pour votre dévouement, votre résilience
et votre excellent travail tout au long de 'année.

Meilleures salutations, Sylvain Piché pour Isabelle Pépin.

Isabelle Pépin
Directrice générale
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2022 en bref

Gouvernance

L’équipe de direction

Nous tenons a exprimer notre gratitude envers chacun des
membres du conseil d’administration pour leur dévouement
qui est crucial au bon fonctionnement de 'Office municipal
d’habitation de Laval. Le soutien des administrateurs issus
de diverses organisations et communautés de Laval, est
inestimable et nous les remercions chaleureusement pour
leur engagement continu.

Nous remercions particulierement Mme Desmeules et
M. Le Bouar pour leur contribution, leur expertise et leur
dévouement durant toutes ces années. Merci a vous deux.

La composition de notre conseil d’administration vous est
présentée en annexe. Vous pouvez également consulter
notre site Web pour obtenir l'information détaillée sur chacun
des membres de notre conseil d’administration.

Gestion

Bien que 2022 f(t une année marquée par les changements
et la fin d’'une crise sanitaire, les mouvements
organisationnels, le renforcement des équipes, nous nous
alignons aujourd’hui sur notre plan stratégique 2021-2024.

Les enjeux identifiés dans ce plan stratégique auront permis
de mieux répondre aux attentes et aux objectifs définis
conjointement avec nos locataires, nos partenaires et les
membres de 'Office municipal d’habitation de Laval.

Directrice générale:
Isabelle Pépin

Direction des milieux de vie:
Manon Mathieu (2017 a juin 2022)
Janie Fortin

Responsable service a la clientele:
Céline Albert (novembre 2020 a juin 2022)
Elisabeth Tremblay

Responsable communautaire:
Céline Filion

Direction, services techniques et du développement
immobilier: Sylvain Piché

Responsable centre de services:
Marc-André Nantel-Gauvin

Direction des finances et de I'administration:
Séna Koffi

Responsable des Ressources humaines:
Imelda Espinoza

Responsable du développement immobilier — volet
planification:
Johanna Gagnon Delisle

Nos objectifs de gestion

¢ Un service a la clientéle de qualité;

* Des ressources engagées et reconnues;

» Des partenariats honnétes et constructifs;
¢ Un sens stratégique aiguisé.

La liste des engagements de notre plan
stratégique 2021-2024 est disponible
sur notre site Web.
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2022 en bref

Performance organisationnelle

Comité de sélection / Location

Il est encourageant et rassurant de constater que malgré les
changements organisationnels survenus au sein de 'TOMH de
Laval, les équipes maintiennent leurs engagements envers

la ligne directrice du plan stratégique 2021-2024, ce qui
témoigne d’'un engagement profond et d'une cohésion
marquée au sein de notre organisation.

Les agents communautaires renforcent la qualité de leurs
liens avec les résidents tant au niveau des habitudes de

vie que dans le rappel des régles de vie applicables dans
nos ensembles immobiliers. Cette approche, centrée sur

la communauté, contribue positivement a I'expérience
résidentielle et favorise le meilleur respect des regles établies
et des relations entre les locataires.

Service d’aide a la recherche de logement (SARL)
Les services offerts par le SARL incluent:

* Accompagnement personnalisé en fonction de la situation
du ménage et des critéres d’éligibilité établis;

« Partage d’outils de recherche de logements
et de solutions temporaires;

« Soutien a la recherche d’'un logement convenable qui
correspond aux besoins et aux revenus du ménage
en matiére de:

- Recherche Internet et autres;
- Prise de rendez-vous et visites de logements;

* Référencement a d’autres ressources appropriées
au besoin.

Méme si 'année 2022 a été marquée par de nombreux
changements de personnel, le service a la clientéle a
toujours été déterminé a répondre a toutes les demandes
des requérants et des résidents. Pour ce faire, 'Office a

misé sur de nouveaux outils permettant, entre autres, aux
locataires de déposer les documents a ajouter a leur dossier
a I'extérieur des heures d’ouverture via une boite aux lettres
installée a I'extérieur du batiment de 'Office.

Dans un objectif d’'amélioration continue de la relation
client avec nos locataires, nous continuons a travailler pour
améliorer nos outils pour faciliter 'accés a l'information

et a la communication avec notre clientéle.

Ressources humaines

73 personnes travaillent a FOMHL en 2022!

L’année 2022 a été marquée par un retour progressif des
employés a I'Office tout en permettant une forme de
travail hybride.

L’'OMH de Laval compte aujourd’hui soixante-treize (73]
employés permanents qui sont la force vive qui nous permet
de réussir, quotidiennement, a relever les différents défis.

La pandémie n'aura pas freiné nos activités de recrutement,
bien au contraire, le service des ressources humaines gagne
en performance et en compétence chaque jour.
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2022 en bref

Milieux de vie

Il est certain que la fin de la pandémie de COVID-19 et le
début de la période postpandémie ont influencé les activités
de I'équipe communautaire. Les mesures sanitaires ayant
été levées, I'équipe, en collaboration avec les nombreux
partenaires, a pu reprendre ses rencontres et ses activités
en présentiel. Sur le terrain, nous avons pu constater

que les besoins étaient non seulement importants (plus
grande demande de soutien en lien avec la santé mentale,
diminution de la tolérance et de I'acceptation sociale,
etc.], mais que les élans de solidarité et d’entraide étaient
également plus nombreux.

Grande réalisation

Il est maintenant permis de dire que tous les immeubles

de 'TOMHL sont desservis par un service en intervention
communautaire. Ainsi, tous les locataires qui désirent
rencontrer un intervenant peuvent maintenant le faire en
communiquant avec I'Office ou le CATAL (Comité d’animation
du troisieme age de Laval). La réalisation de ce projet

a été rendue possible grace a de précieux partenaires
communautaires et financiers.

Les associations de locataires (ADL)

Ce sont onze (11) associations de locataires et un (1) comité
de loisirs qui offrent des services aux résidents.

Les activités varient en fonction du milieu (repas
communautaires, bingo, sorties, etc.). Dans tous les cas,

ce sont des bénévoles qui contribuent grandement a la
qualité de vie dans ces milieux. MERCI A VOUS TOUS!

Comité consultatif des résidents (CCR)

Le comité consultatif des résidents s’est réuni a plusieurs
reprises en 2022 pour discuter de sujets qui touchent
I'ensemble des locataires (déneigement, bris techniques,
etc.). Le comité consultatif a également revu son mode de
fonctionnement afin d’en améliorer 'efficacité et d’ajouter
des rencontres au calendrier ce qui permet aux résidents
d’approfondir les sujets de discussion et de recevoir des
conférenciers. La Fédération des locataires de HLM du
Québec I'a soutenu dans ses démarches.

Le CCR est un lieu de partage et de collaboration qui favorise
des échanges respectueux et la mobilisation de tous vers
des objectifs communs.

Le CCR s’est fixé comme principal objectif 2023 d’améliorer
la sécurité physique et morale des locataires de tous les
immeubles. A cet égard, le CCR a invité deux policiers
communautaires pour discuter des enjeux vécus dans les
ensembles immobiliers de I'Office. Cette présence rassurante
a permis d’aborder des sujets comme le harcélement, les
vols de colis, les plaintes causées par le bruit, I'itinérance, etc.

Le comité consultatif des résidents a également procédé
a I'élection des représentants de locataires au conseil
d’administration (CA) de TOMHL et au comité de sélection.
Les prochaines élections sont prévues en 2025.

Role des intervenants communautaires
et des animateurs

Bien que le réle des intervenants communautaires et des
animateurs soit diversifié, ils assurent une veille générale
de I'état des résidents (repérage de locataires vulnérables
ou a risque], ils les écoutent et les soutiennent, les réferent
a des organismes le cas échéant, les accompagnent dans
leurs démarches, leurs projets de vie, etc. Les intervenants
communautaires utilisent différents moyens pour briser
lisolement des locataires en créant des liens avec les
différents partenaires, en leur offrant le soutien nécessaire
dans les situations particulieres et/ou complexes (suivis
post-hospitalisation, soutien dans la gestion des insectes
nuisibles, etc.), par exemple. lls contribuent a la gestion des
plaintes, au mieux vivre ensemble et a la vie communautaire
en genéral. Les locataires n‘ont qu’a faire une demande et
ensemble ils identifieront la meilleure fagon de s’entraider!

L'OMHL peut également compter sur la présence de deux
animateurs lors d’événements organisés pour les jeunes

de Place Saint-Martin durant la période scolaire et estivale.
Les animateurs organisent des activités qui permettent aux
jeunes de s'amuser, d’apprendre et de se développer dans
un environnement dynamique, sécuritaire et stimulant. lls
organisent aussi des sorties et favorisent le développement
de saines habitudes de vie. Ca bouge a Place Saint-Martin!

Office municipal d’habitation de Laval ¢ Rapport annuel 2022



2022 en bref

Projets «ID’EM»

Cest en 2022, que le projet de jardins communautaires a
vu le jour grace a une subvention «ID2EM» de la Société
d’habitation du Québec (SHQ)] et a l'implication de
'organisme Enfant d'abord.

Le premier jardin communautaire a été réalisé au Manoir des
Chéateaux. Au total, ce sont douze (12) jardins surélevés qui
ont été construits et qui ont été entretenus par treize (13)
jardiniers motivés. Dés la premiére rencontre, il a été
entendu qu'il s'agissait de jardins collectifs (jardins
communs permettant le partage des récoltes). Les aliments
recueillis ont ainsi été partagés parmi les résidents de
limmeuble et ont été utilisés pour réaliser des cuisines
collectives et du ketchup maison. Une féte soulignant la fin
des récoltes a aussi été organisée pour tous les locataires de
limmeuble. Ce projet a permis de mobiliser les locataires
autour d'un projet commun.

Le deuxiéme projet de jardinage a été réalisé sur les terrains
mitoyens de la résidence Chomedey et de la résidence
Monod. Au total, ce sont quinze (15) jardiniers qui ont
investi temps et énergie pour entretenir ces jardins.
L'inauguration du jardin communautaire a été célébrée lors
d’une épluchette de blé d’Inde qui a permis de réunir 75
locataires! Trois nouvelles balancoires ont aussi été
installées afin de permettre les rassemblements et les
échanges. Nous avons constaté une implication accrue des
locataires dans I'entretien de la cour et une mobilisation
générale des résidents.

Services techniques et du
développement en quelques chiffres

Les objectifs que nous nous sommes fixés dans le cadre de
notre plan stratégique sont répartis entre cing grands enjeux.

C'est en fonction de ces enjeux que nos réalisations de
2020 et 2021 seront présentées dans ce rapport annuel.

26 personnes composent
I'équipe dévouée du service
d’entretien des immeubles

6 750 appels regus pour des
demandes de réparation

4 899 services de réparation
effectués dans les logements
de nos locataires

168 logements vacants remis
en état pour accueillir de
nouveaux locataires

87 sinistres traités
en cours d’année
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Les grandes realisations de 2022

Réalisations de 2022

Travaux effectués en 2022

« Prise de possession des immeublesE, F et G
dans le secteur Val Martin au 1* mars 2022 ;

« Avancements marqués de la prise en charge de
I'entretien préventif des logements. Bon nombre
d’inspections ont été réalisées pendant la période estivale,
ce qui a conduit a des travaux mineurs pour assurer la
conformité de nos batiments;

« Finalisation de la mise sur pied d’un entrepot sécurisé ;

« Finalisation de l'installation de caméras de protection et
d’un systéme d’accés dans 90 % de notre parc immobilier.

« Habitation de la Renaissance (2 batiments): réfection du
parement extérieur pour 'amélioration de I'étanchéite, de
I'isolation, des gouttiéres, des terrasses et de I'éclairage
extérieurs;

« Habitation Laval Ouest: rénovation des cuisines, des salles
de bain et des buanderies, dans un premier temps, et de
celle des planchers des espaces communautaires dans un
deuxieme temps;

« Manoir des Mille-iles: rénovation de la toiture;
« Manoir Marc Perron: réfection de la descente de garage;

« Les différents travaux exécutés pendant I’'année visaient
a améliorer le confort, la sécurité et la qualité des
habitations et de I’environnement de nos locataires ;

« Début de I'audit du bureau du vérificateur général
(BGV) de Ville de Laval ;

« Premier cycle de deux ans de I’entretien préventif
des logements a été complété ;

« Elaboration de plans pluriannuels d’intervention
pour les immeubles HLM, LAQ et ACL.
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Résultats financiers 2022

Office municipal d’habitation de Laval » Résultats consolidés

Produits / $ 2022 2021
Subventions provinciales — Société d’habitation du Québec (SHQ]) 9104 068 9420410
Subventions municipales
Communauté métropolitaine de Montréal (CMM] 231854 331751
Ville de Laval 25000 17100
Autres (note 14) 538 694 242 020
Autres subventions (note 14) 327 956 233 854
Autres subventions — SHQ 1593538 65 671
Amortissement des apports reportés afférents aux immobilisations corporelles
SHQ 839 879 590 724
Contributions du milieu 479 580 243 986
Loyers 11563 851 10178 232
Intéréts 187 780 50 986
Autres produits 484110 105 384
25376 310 21480118
Charges / Administration 3 316 885 2557993
(;onciergerie et entretien 3093609 3870 515
Energie, taxes, assurances et sinistres 6 226 079 5163 561
Remplacement, amélioration et modernisation (RAM]) 1958 324 2135955
Intéréts sur la dette a long terme 969 405 648 469
Frais de location des biens sous administration 6101925 5577194
Amortissement des immobilisations corporelles 2045606 1371792
Service a la clientéle 913 741 529 877
24625574 21855 356
Excédent (insuffisance) des produits par rapport aux charges 750736 (375 238)
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Conseil d'administration

Composition du conseil d’administration de I'Office en 2022

Nicholas Borne Flavia Alexandra Novac Alain Lévesque Lyne Sylvain Jean-Sébastien Bédard
Président Vice-présidente Trésorier Secrétaire Administrateur

Nicole Boisvert Sophie Rousseau-Loiselle Didier Chrétien Valérie Tétrault

Administratrice Administratrice Observateur Observatrice
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Nathalie Jamieson
Note
@fross@omhlaval.ca SVP mettre les observateurs en dernier et par ordre alphabétique.


Parc Immobilier OMHL 2022

UNITES PROGRAMME

RESIDENCE CARTIER ¢ 270, boul. Cartier, Laval-des-Rapides, H7N 5R3 103 HLM
RESIDENCE MONOD ¢ 3295, rue Monod, Chomedey, H7V 3T6 52 HLM
RESIDENCE CHOMEDEY ¢ 1085, boul. Chomedey, Chomedey, H7V 3T1 19 HLM
MANOIR DES CHATEAUX o 3275, rue des Chateaux, Chomedey, H7V 3T3 102 HLM
PLACE ST-MARTIN ¢ Le Corbusier / Albert-Duguesne / Dumouchel / Hector-Charland 352 HLM
RESIDENCE VIMONT ¢ 200, de la Butineuse, Vimont, H7K 2W8 61 HLM
HABITATIONS VAL-MARTIN ¢ 3600, 3650-3700 rue Evariste-Leblanc, Laval, H7V 0C2 124 HLM
MANOIR ARTHUR-SAUVE e 5543-5551, boul. Arthur-Sauvé, Laval-Ouest, H7R 3X4 60 HLM
HABITATIONS LAVAL-OUEST » 7655-7675, boul. Arthur-Sauvé, Laval-Ouest, H7R 3X8 21 HLM
MANOIR DES MILLE-ILES « 590, Montée du Moulin, St-Frangois, H7A 3R9 20 HLM
PLACE RAYMOND-JUBINVILLE ¢ 415, rue Jubinville, Pont-Viau, H7G 3E4 12 HLM
MANOIR JEAN-PAUL PEPIN « 650, rue Sylvie, Ste-Dorothée, H7X 2W7 20 HLM
HABITATIONS DE LA RENAISSANCE » 2155-2165, de la Renaissance, Ste-Rose, H7L 415 24 HLM
MANOIR MARC-PERRON e 3285, rue des Chateaux, Chomedey, H7V 4Al 14 HLM
MANOIR DU SABLON ¢ 655, Chemin du Sablon, Chomedey, H7W 4H5 30 HLM
MANOIR PAUL-BOUDRIAS ¢ 3985, boul. Lévesque Ouest, Chomedey, H7W 2P2 30 HLM
IMMEUBLES VAL-MARTIN 414 HLM
HABITATION PALERME ¢ 2137 a 2147, rue de Palerme, Laval, H7K 3R7 6 RI

HABITATION YVON-LAMBERT ¢ 600 Chemin du Sablon, Laval, H7W OE3 51 LAQ
HABITATIONS CLAUDE-LANGLOIS ¢ 3600-3650, Chemin du Souvenir, Laval, H7V 1X8 54 LAQ
HABITATION MERCANTILE (LAQ) ¢ 4216, Chemin du Souvenir, Laval, H7W 1B6 6 LAQ
HABITATION RAYMOND-GOYER ¢ 800, 81° Avenue, Laval, H7V 3M4 76 ACL
HABITATION LOUISE-BEAUCHAMP « 3300, rue des Chateaux, Laval, H7V 0B8 86 ACL
HABITATIONS PIE-X ¢ Rue Saint-Louis et boulevard Pie-X 42 ACL
HABITATIONS VAL-MARTIN E-F-G » 160 HLM

3605 (G) et 3655 (E) rue Evariste-Leblanc, et 800, 75¢ avenue (F)
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